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C’e chi vuole che una cosa succeda, chi desidera che
succeda e chi si adopera affinché succeda.

Michael Jordan



L'inizio di una

“nuova storia” e il ruolo di
Unioncamere del Veneto

La rotta economica
nel 2021, 2022 e 2023

o

intro

Il periodo compreso tra il 2021 e il 2023 ha dimostrato come la rotta verso il futuro sia
lontana dalla visione che nel 1992 il politologo Fukuyama aveva profetizzato come “la
Fine della Storia”, alludendo al periodo di prosperita e pace globale basata sul trionfo
della democrazia e del liberalismo dopo la fine dell’antagonismo bipolare della Guer-
ra fredda. Quell’'apparente equilibrio dell’'ordine globale € invece stato scosso dall’i-
nizio di nuove guerre e dal riaccendersi di antiche rivalita, nonché nuove pandemie,
crisi umanitarie, sociali e politiche.

Il 2021 e stato 'anno in cui gli strascichi della pandemia si sono combinati alla mi-
naccia della guerra in Ucraina, destabilizzando nuovamente i mercati finanziari e la
politica mondiale. Nonostante tutto, 'economia globale ha in generale mostrato segni
di ripresa e, nello specifico, dopo pit di un decennio di riduzione continua, 'economia
regionale ha ripreso a crescere.

I 2022, che si prospettava | “anno della ripresa”, con l'invasione dell’'Ucraina da parte
della Russia trasforma le preoccupazioni del 2021 in realta e viene segnato da un au-
mento dell'inflazione e dei prezzi dell’energia e delle materie prime. Nonostante que-
sti sviluppi, 'economia globale é stata in grado di mantenere una crescita positiva,
seppur rallentata rispetto agli anni precedenti.

Anche il 2023 é stato caratterizzato da incertezze geopolitiche e dall'impennata dei co-
sti energetici, pertanto le prospettive di ripresa si sono districate a fatica tra la guerra
a Gaza e gli attacchi sul Canale di Suez che hanno continuato a far oscillare i fragili
equilibri geopolitici e 'economia mondiale.



In conclusione, il periodo compreso tra il 2021, 2022 e 2023 ha inaugurato l'inizio di
una nuova e tumultuosa epoca storica in cui 'economia europea ha dimostrato sor-
prendenti capacita di resilienza e solidarieta e, nello specifico, il sistema imprendi-
toriale veneto, sebbene subendo le conseguenze della guerra e della contrazione dei
mercati esteri, ha sviluppato nuove abilita di adattamento e programmazione indu-
striale, mostrando di saper “navigare a vista” in un mare internazionale in continuo
cambiamento.

In questo contesto, il Sistema Camerale, a conclusione del lungo percorso di riforma
che ci ha lasciato un sistema piu snello a servizio dei territori di riferimento, ha la-
vorato per ritrovare un posizionamento strategico quale intermediario per gli attori
coinvolti nel mondo produttivo, ricoprendo il ruolo di “cerniera con le istituzioni” a
servizio delle imprese.

Unioncamere del Veneto, in particolare, € intervenuta con propositivita e dinamismo,
facendosi promotore di proposte e progetti a beneficio del sistema economico regio-
nale a fianco delle istituzioni, in primis la Regione del Veneto, a supporto delle impre-
se e dei cittadini, con il ruolo di aggregatore di istituzioni e mondo imprenditoriale.

| dati che emergono da questa relazione ci restituiscono, come in un’istantanea, i ri-
sultati del lavoro svolto da Unioncamere del Veneto, dalle Camere associate e da tutti
gli attori del sistema economico regionale che hanno collaborato, ciascuno portando
il proprio contributo, in una dimensione del “fare insieme”, di comunita e di sussidia-
rieta, focalizzando il proprio impegno su un interesse generale.

Nel triennio appena trascorso Unioncamere del Veneto ha voluto rispondere con im-
pegno e determinazione alla fiducia riposta dalle Camere venete le quali, a seguito
della riforma introdotta con il D. Lgs. 219/2016, hanno confermato la volonta di man-
tenere I'Unione affinché eserciti funzioni e compiti comuni del Sistema Camerale, a
servizio degli interessi delle imprese, nell'ambito del territorio di riferimento.

Sono onorato di aver guidato 'Unione in questi anni cosi complessi e sfidanti, ma al
tempo stesso ricchi di soddisfazioni, di relazioni costruttive e di crescita.

Desidero, quindi, concludere questo mandato rivolgendo il mio apprezzamento e un
ringraziamento alle donne e agli uomini del sistema camerale e delle imprese del
nostro Veneto.

Mario Pozza
Presidente Unioncamere del Veneto
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Navigare
in un mare

internazionale
in continuo
cambiamento



Lo scenario economico

del Veneto

Un’Unione in evoluzione

Ripresa economica dopo la crisi pandemica,
crescono export e demografia d'impresa

21

« Erogazione alle imprese dei bandi-ristoro

«Consolidamento dell’Osservatorio del

Turismo Regionale Federato e promozione

del marchio “Veneto, the land of Venice”

«Messa in rete delle funzioni camerali e
coordinamento dei gruppi camerali

«Tutela del Prosecco contro la richiesta
croata di registrare la menzione Prosek

« Primo anno di attivita di Venicepromex

Scoppio del conflitto Russia-Ucraina
Aumentano linflazione e il prezzo
dell’energia con impatto negativo
sull’economia

22

. Tavoli di lavoro con categorie
economiche, Regioni e CNR per
contrastare il caro energia

«Orientamento delle PMI verso nuovi
mercati per sostenere la competitivita e
l'export

«Aggiudicazione del bando “Enterprise
Europe Network”

« Contributo al tavolo regionale sul PNRR

« Convention del sistema camerale veneto
“Futuro. Pronti all'Impresa”

Continua la guerra in Ucraina
e inizia un nuovo conflitto a Gaza.

Difficolta di approvvigionamento
per gli attacchi nel Canale di Suez
Rallentamento dell’economia in Veneto

23

« Missione istituzionale con sistema
camerale e federazioni di categoria
a Bruxelles e tavoli di lavoro con
Europarlamentari

«Unioncamere del Veneto diventa socia di
Venicepromex

«Sviluppo della governance delle
destinazioni turistiche (OGD)

« Convention del sistema camerale veneto
“Sostenibilita: valore per 'impresa”



Relazione di mandato 2021 - 2023

Mission

Una funzione strategica
per lo sviluppo
economico del Veneto

L'Unione delle Camere di Commercio del Veneto € la struttura che associa tutte le Ca-
O mere di Commercio Industria Artigianato Agricoltura della regione, rappresentandone
e curandone gli interessi presso le Istituzioni europee, coordinando i rapporti con la
Regione del Veneto e le rappresentanze locali, svolgendo attivita di supporto e di pro-
mozione dell’'economia regionale.
Unioncamere del Veneto svolge 3 PRINCIPALI MISSIONI DI VALORE:

MISSIONE 1 RELAZIONI ISTITUZIONALI E FUNZIONI DI RAPPRESENTANZA

Cura gli interessi generali delle Camere di commercio associate svolgendo funzioni di
supporto, rappresentanza e promozione dell’economia a livello regionale, nazionale
ed europeo.

MISSIONE 2 SERVIZI ALLE CAMERE ASSOCIATE

Fornisce servizi comuni per 'esercizio in forma associata delle Camere, contribuendo
al rafforzamento e alla creazione di un'Unione regionale sinergica e voce collettiva
delle Camere di Commercio.

MISSIONE 3 SVILUPPO DEL POTENZIALE DELLE IMPRESE

Rappresenta la casa delle imprese, alle quali fornisce supporto in diversi ambiti, tra
cui la gestione dell'innovazione e dell'internazionalizzazione, la sostenibilita, la digi-
talizzazione e il trasferimento tecnologico e per le quali ricopre una funzione di faci-
litazione del loro rapporto con la Pubblica Amministrazione.




Organi di mandato

Una governance condivisa,
un’Unione di intenti

IL PRESIDENTE

Mario Pozza

LA GIUNTA

| {

Mario Pozza Antonio Santocono
Presidente CCIAA Treviso Belluno Presidente CCIAA Padova

!

Massimo Zanon
Presidente CCIAA
Venezia Rovigo

IL CONSIGLIO

{

Giuseppe Riello
Presidente CCIAA Verona

|

Giorgio Xoccato
Presidente CCIAA Vicenza

O O

CCIAA TREVISO-BELLUNO CCIAA PADOVA

Mario POZZA
Nadia ZAMPOL
Ivana DEL PIZZIOL
Angelo FACCHIN

Antonio SANTOCONO
Nicoletta ALIBARDI
Patrizio BERTIN
Gianluca DALLAGLIO

Lionello CAREGNATO
(fino 06/21)
Pierluigi SARTORELLO
(fino 06/21)

Nicoletta ANDRIGHETTI
(fino a 08/23)
Michele GHIRALDO
(fino a 08/23)
Franco ZOVI

O (fino a 08/23)

O

CCIAA VENEZIA ROVIGO

Massimo ZANON

Maria Raffaella CAPRIOGLIO

Roberto BOTTAN
Silvio PARIZZI

Andrea COLLA
(fino 08/23)

O

CCIAA VERONA

Giuseppe RIELLO
Paolo ARTELIO
Silvia NICOLIS

Giandomenico FRANCHIN

Andrea BISSOLI
(fino 05/22)

O

CCIAA VICENZA

Giorgio XOCCATO
Pietro GUDERZO
Mirka PELLIZZARO
Andrea ROSSI

Martino CERANTOLA
(fino 10/23)
Nerio DALLA VECCHIA
(fino 10/23)
Nicola PICCOLO
(fino 10/23)



Relazioni istituzionali
e comunicazione

Un’Unione rappresentativa
e trasparente



Gruppi di lavoro Unioncamere/Camere sulle funzioni camerali
piu importanti

Tavolo di Lavoro Programma Infrastrutture con CCIAA del
Veneto

Istituzione del Gruppo di Lavoro PID del sistema camerale e
Unioncamere del Veneto

Convention del Sistema camerale veneto “Futuro. Pronti
all'impresa”

Convention del sistema camerale veneto “Sostenibilita:
valore per limpresa”

Processo di produzione normatva regionale, nazionale ed
europea

Gruppo di lavoro Energia (con le Unioni Regionali CCIAA
Piemonte, Lombardia, Veneto e Emilia Romagna)

Attivita della Delegazione permanente a Bruxelles

Lavori nell’ambito del gruppo GIURI - Gruppo Informale di
Uffici di Rappresentanza Italiani a Bruxelles

Incontri con il Gruppo Iniziativa Italiana a Bruxelles

Tavoli di lavoro con gli Europarlamentari della circoscrizione
nord-est con sistema camerale e federazioni di categoria

Scandria Alliance tra le regioni dello Scandria®Corridor dalla
Scandinavia al Mar Adriatico

Network Nuova Alpe Adria per il sostegno alla cooperazione
economica nella regione Alpe Adriatica

Ufficio stampa e potenziamento dell’'informazione on line
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Accordo di Programma

Convenzione Programma di informazione alle piccole e medie
imprese sulle politiche economiche comunitarie e per lo
sviluppo imprenditoriale veneto

Partecipazione alle Consulte e ai Comitati regionali

o

Partecipazione ai diversi
Tavoli istituzionali della Regione del Veneto

(commercio e turismo, energia, tutela dei consumatori, ambiente e
sostenibilita, ricerca&sviluppo, materie economiche, orientamento al
lavoro, GPP, sviluppo sostenibile, immigrazione, trasporti e logistica
infrastrutture, PNRR, edilizia, marchi di qualita)

Partecipazione ai Tavoli di Partenariato e ai Comitati di
Sorveglianza relativi alla Programmazione Europea 2021 -
2027: PR FSE+, PR FESR, PAC e Cooperazione territoriale (CTE)
Interreg Italia - Austria ed Interreg Italia - Slovenia

Partecipazione al Tavolo delle categorie economiche per
l'emergenza COVID 19

Iniziativa Veneto in Action volta a coordinare le iniziative sul
territorio in vista dei Giochi Olimpici 2026

Osservatorio del Turismo Regionale Federato e promozione
del Marchio “Veneto, the Land of Venice”

Accordo di collaborazione istituzionale per Delegazione di
Bruxelles

- 2023



o

~
Y
Rinnovo dell’accordo
Pi.Lo.V.E.R. tra le Unioni
camerali di Piemonte,

Lombardia, Emilia-Romagna e
Veneto

Rapporti, collegamenti e
contatti con il territorio e le
istituzioni nell’lambito dello
Sportello APRE Veneto

Q_

Protocollo di intesa analisi
legalita tra Unioncamere
Veneto, Universita Ca’ Foscari,
Guardia di Finanza, InfoCamere,
Intesa Sanpaolo

Accoglienza delegazioni presso
la Delegazione di Bruxelles

di Unioncamere del Veneto e
awvio di Tavoli di lavoro con gli
Europarlamentari

e

?

Protocollo di intesa con Asvess
per la promozione dello
sviluppo sostenibile
edell’Agenda 2030

Incontri a Bruxelles con
Ambasciatore d’Italia in

Belgio, con Rappresentante
Permanente d’Italia a Bruxelles
e con funzionari delle Istituzioni
UE

O

Incontri a Bruxelles
nell’ambito del
Gruppo Iniziativa Italiana

Organizzazione della XI
Conferenza dei Presidenti delle
CCIAA Alpe Adria presso la sede
della Banca d’Italia di Venezia

M)

(%
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N
Caso Prosek: presentazione

dell’opposizione alla richiesta
della Croazia di registrazione
della menzione tradizionale
Prosek

Liberazione e rientro in Veneto
dellimprenditore veneziano
Marco Zennaro trattenuto in
Sudan per una controversia
commerciale, anno 2022

(

o

M

/
Azioni di sensibilizzazione
sulla necessita di opere
infrastrutturali per lo sviluppo
economico

Proposte al Parlamento per
l'elaborazione del d.lgs. in
materia di strumenti digitali nel
diritto societario

R

/

Awvio studio “Strumento
ricognitivo dello stato di fatto e
del fabbisogno della Logistica
del Veneto”

()

Studio di fattibilita tecnico-
economica per il progetto di
velocizzazione della linea

ferroviaria Padova-Bologna

()

/

/

Attivita di confronto diretto con gli Europarlamentari su dossier e istanze

di interesse




~
U/
Convention del Sistema

camerale veneto
“Futuro. Pronti all'Impresa”

Convention del sistema
camerale veneto
“Sostenibilita: valore per
Uimpresa”

C

()

Valorizzazione delle eccellenze
del territorio: “Premio per lo
sviluppo economico”

O

N\
Azioni di supporto alle PM| per
contrastare il caro energia e
per individuare nuovi sbocchi
commerciali

o

()

/

Memorandum of Understanding
for National Skill Group Italia
per una strategia per lo sviluppo
delle competenze digitali

Position paper comune frutto
delle attivita di confronto
nell’lambito del Gruppo di Lavoro
Energia

()

—/

Libro Bianco sulle priorita
infrastrutturali del Veneto
anno 2022 e anno 2023

O

Realizzazione di uno strumento
a supporto della digitalizzazione
delle imprese nell’ambito del
Gruppo di Lavoro PID

C

Unioncamere entra a fare parte della compagine sociale di

Venicepromex Scarl (01.08.2023)

)

—/
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o _ Convenzione con la Regione del Veneto
Relazioni istituzionali per il supporto alle PMI venete

e comunicazione Budget triennale 352.000,00 euro

o Convenzione per il supporto alle PMI venete - Budget triennale 352.000,00 euro anno | webinar| partecipanti
1. Incontri informativi sugli strumenti di semplificazione amministrativa per le imprese | 2021 10 859
2022 1 4328
2023 13 5285
2. Digitalizzazione e PMI 2021 3 475
2022 6 172
2023 3 46
3. Corso di Euroformazione 2021 8 2810
2022 10 998
2023 10 1576

@ Incont_ri infgrmativi sygli strgmenti di ) @ o _

semplificazione amministrativa per le imprese Digitalizzazione e PMI

O

) (D
Sviluppo

competitivo
del sistema
economic€o

veneto g2t

859

&
B

i3

172

46

risultati

2021 g%
6
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WEBINAR WEBINAR




Relazioni istituzionali
e comunicazione

@ Corso di Euroformazione

2810

&

1576

998

2021 2022
S

WEBINAR 0

4. | Finanza agevolata
attivita informativa e assistenza alle PMI

()

4 BANDI

anno
2021

—
N

6 BANDI

anno
2022

1 BANDI

anno
2023

OIOIC)
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Relazioni istituzionali
e comunicazione

Gestione bandi di contribuzione in collaborazione con Infocamere, Regione del Veneto,
Veneto Sviluppo e le associazioni di categoria

18

B Bandi a sostegno dell’economia regionale . . .
2021-2023 anno dotazione| erogazione | beneficiari
1 Ristori
2021 18.365.921 18.365.921 13.504
2 Filiere Turismo e Agricoltura, Cultura, Sport e
gestione impianti sportivi 2021| 8.750.000,00 8.750.000,00 1.899
- . . . . .. 17.618
3 Filiere Matrimoni, eventi privati, parchi tematici
2021 | 22.965.004,74 | 22.965.004,74 1.283
4 Maestri di sci e scuole di sci
2021 3.386.673,66| 3.357.646,42 932
O 5 Operatori professionali dello spettacolo dal vivo
2022 1.000.000 514.000,00 39
Svi l 0 6 Imprese del settore ricettivo ed extra ricettivo
u p p dei comprensori montani 2022 34.843.305 | 23.682.637,00 1206
[ ] [ J
Co m petltlvo 7 Rottamazione stufe inquinanti e acquisto
impianti termici domestici a basso impatto 2022 | 3.880.000,00 680.254,87 906 | 2.216
d l ° t ambientale
e SIS e ma 8 Rottamazione auto inquinanti ed acquisto auto
® a basso impatto ambnientale 2022 | 11.825.396,00 3.288.750 1.227
9 Investimenti delle imprese nella provincia di
ve n eto Belluno 2022 2.837.532,00| 2.208.337,32 119
10 Filiera bus turistici
2023 675.411,32 675.411,32 137 137

risultati




Relazioni istituzionali
e comunicazione

DOTAZIONE

EROGAZIONE

2022 11%

BENEFICIARI

88% 2021
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Relazioni istituzionali
e comunicazione
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Sviluppo
competitivo
del sistema
economic€o

veneto

risultati

7 ; PROTOCOLLI O

Accordo di collaborazione tra le Unioni Regionali CCIAA Piemonte,
Lombardia, Veneto ed Emilia Romagna - Pi.Lo.V. E.R

Protocollo di intesa per le sinergie tra Istituzioni e Organismi
pubblici per politiche attive del mercato del lavoro

Protocollo di intesa con Forum Terzo Settore Veneto
per lo sviluppo del Terzo Settore

Protocollo di intesa con Asvess per la
promozione dello sviluppo sostenibile e dell’Agenda 2030

Protocollo di intesa in tema di GREEN PUBLIC PROCUREMENT
(GPP) promosso dalla Regione del Veneto

Protocollo di intesa analisi legalita tra Unioncamere del Veneto,
Universita Ca’ Foscari, Guardia di Finanza, InfoCamere,
Intesa Sanpaolo

4 } WEBINAR O

di cui 24 webinar nell’ambito del
Corso di Euroformazione

di cui 4 webinar nell’ambito
della piattaforma WATER EUROPE



| Accoroi O

Accordo di partenariato con FH Johanneum-
Universita di Scienze Applicate di Graz

per la creazione di start up

e scambio di buone pratiche

Accordo di collaborazione scientifica con
Universita Ca’ Foscari di Venezia,

Corte di Appello di Venezia e Deloitte
Consulting sulla “giurisprudenza predittiva”

Accordo quadro “Attivita per la cultura della
legalita nell’agricoltura e agroalimentare”

Accordo quadro di collaborazione con
Universita di Padova
per crescita competitiva imprese

Accordo di Collaborazione con la Regione del
Veneto “Iniziative di supporto alle azioni del
Piano Turistico”

Accordo di collaborazione con Regione del
Veneto per il potenziamento del ruolo delle
Organizzazioni di Gestione delle Destinazioni
(0GD)

Accordo attuativo di collaborazione
istituzionale con la Regione del Veneto
per la realizzazione dell’azione
“Digitalizzazione e PMI” - Convenzione PM|

11 } INCONTRI O

Evento conclusivo Fondo Perequativo
Infrastrutture “Le priorita infrastrutturali
del sistema economico veneto”

Presentazione del Rapporto
“Le dinamiche del mercato del credito
ai tempi del Covid-19"

Evento sulla Superstrada Pedemontana e
Presentazione dello studio sull'impatto

Evento conclusivo Fondo Perequativo
Sostegno al Turismo “Il clima e cambiato
cambia anche tu”

2 Convention del Sistema Camerale

5 Eventi Network Nuova Alpe-Adria

4 l PREMI O

Premio Top of the PID Veneto
2022 e 2023

Premio per lo sviluppo economico
2022 e 2023




Relazioni istituzionali
e comunicazione
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Followers pagina Facebook @Unioncameredelveneto

5000 4469
Facebook o .
+ 860 followers nel 2022 4000
+ 555 followers e nel 2023 . .
3000
+56 followers nel 2022 0
2021 2022 2023
+18 followers nel 2023 , ,
mmmm  Followers pagina Facebook @Unioncameredelveneto
Followers pagina Twitter @unioncameraVEN
4700
4650
2338 .-
4600 - 8
2320 e
4550 o .
2264 T
4500 o N
4450
4400
2021 2022 2023

. Followers pagina Twitter @unioncameraVEN

------- Lineare (Followers Pagina Twitter @unioncameraVEN
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e comunicazione

Linkedin
+344 followers nel 2022
+334 followers nel 2023

Followers pagina Linkedin
Unioncamere del Veneto - Eurosportello Veneto

3500 1903

3000
1569
2500
2000
1500
1000

500

0
2022 2023

mmmm  Followers pagina Linkedin
Unioncamere del Veneto - Eurosportello Veneto

12 Conferenze stampa

132 Comunicati stampa
353 9 Articoli / Uscite stampa

3 4 Newsletter Unioncamere Veneto Flash
3 0 Newsletter CSR News

67 Newsletter Eurosportello informa



Politiche europee
e internazionalizzazione

Un’Unione che crea opportunita



attivita

Sportello dell’agenzia per la promozione della ricerca Europea
APRE Veneto e rete APRE nazionale

Rete Enterprise Europe Network (EEN) e consorzio Friend Europe

Coordinamento periodico con le CCIAA per le attivita EEN
e in materia di progettazione comunitaria

Monitoraggio continuativo dei bandi UE e redazione quindicinale
scadenzario bandi per bollettino Eurosportello

Servizio di ricerca partner e assistenza nella presentazione di 95
proposte progettuali —

Bollettino online “Eurosportello informa”

Monitoraggio del processo legislativo dell’'UE

Erasmus for Young Entrepreneurs

Cooperazione territoriale




Gestione di 22 progetti di cui 20 FESR e 2 FSE

Relazione di mandato 2021 - 2023

Interreg Central Europe 2014-2020 2 progetti

Interreg Italia Croazia 2014-2020 4 progetti

Interreg Europe 2014-2020 1 progetto

Interreg Italia Slovenia 2014-2020 2 progetti

Interreg Spazio Alpino 2014-2020 1 progetto

Erasmus for Young Entrepreneurs 1 progetto

Erasmus + 1 progetto

LIFE 2021-2027 2 progetti

EU4BUSINESS 2 progetti

S COSME 2 progetti
26 Single Market Programme 2 progetti
POR FSE 2014-2020 2 progetti

Budget UCV 5.957.790,02 €

Progettualita Ruolo Leader Partner 3.436.955,01 €

Ruolo Partner Progettuale 2.520.835,01 €

europea Budget gestito da UCV 15.942.323,67 €

Temi di interesse:

Ricerca e sviluppo tecnologico
Trasporti

Ambiente marino
Sostenibilita

riSll ltati Formazione

Supporto all'imprenditorialita



Politiche europee
e internazionalizzazione

POR FSE 2014-2020

Single Market Programme

EU4BUSINESS

LIFE 2021-2027

ERASMUS

COSME

4.000.000,00€
3.500.000,00 €
3.000.000,00 €
2.500.000,00€
2.000.000,00€
1.500.000,00 €
1.000.000,00 €
500.000,00 €

0,00€

Interreg 2014-2020

Erasmus for Young Entrepreneurs

Ruolo e Budget

Ruolo Leader Partner

Ruolo Partner Progettuale

27
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Progettualita
europea

risultati
per gli Enti
territoriali

sviluppo nuovo approccio per la
gestione autonoma e sostenibile dei
rifiuti nelle piccole comunita

sviluppo di processi logistici digitaliz-
zati avanzati per aumentare la compe-
titivita e la sostenibilita del trasporto
multimodale di merci e di passeggeri
nell’area del programma interessata

incentivato lo sviluppo sostenibile del
territorio transfrontaliero, promuo-
vendo strategie per basse emissioni di
carbonio

coordinamento fra gli operatori del
trasporto merce per aumentare i flussi
della multi-modalita attraverso solu-
zioni a basso impatto ambientale

confronto tra attori istituzionali ri-
guardanti gli impatti del Covid sulla
responsabilita sociale delle imprese e
viceversa

Relazione di mandato 2021 - 2023

sviluppo e istituzione di un sistema in-
tegrato di attori nell’area della roboti-

ca sottomarina e della sensoristica per
finalita di monitoraggio e sorveglianza
della sostenibilita nel Mare Adriatico

miglioraramento delle condizioni
quadro per l'innovazione a livello tran-
sfrontaliero

promozione dei servizi di trasporto
pubblico transfrontaliero a favore di
una mobilita sostenibile ed efficiente.
Armonizzazione delle procedure in
materia di motorizzazione civile

progettazione e test di iniziative atte
a sviluppare un living lab alpino che
stimola le PMI tradizionali a lanciare
una “second life”

sostegno della cultura della Respon-
sabilita Sociale d’Impresa (RSI) nelle
imprese venete

supporto per le donne in cerca di occupazione nei processi di cambiamento che oggi ven-

gono richiesti nel mercato del lavoro



Progettualita
europea

risultati

per gli
imprenditori

che hanno ricevuto € 181.003,23 di supporto finanziario per la
loro attivita all’estero

che hanno accolto nella loro sede in Italia i Nuovi Imprenditori
di altri paesi UE

coinvolgimento di 44 Nuovi Imprenditori Europei in scambi
di mobilita nella citta di New York
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Progettualita
europea

risultati
per le imprese

Relazione di mandato 2021 - 2023

140 audit energetici

Formazione di 1.000 unita di personale

dell’azienda con competenze/conoscenze migliorate
Formazione di 200 auditor energetici/altri stakeholder
con migliori competenze/conoscenze

aumento della conoscenza e consapevolezza del ruolo
delle catene del valore sostenibili

550 partecipanti ad eventi locali

287 aziende che hanno ricevuto servizi di assistenza
avanzati,

114 aziende che hanno ricevuto servizi di partenariato
22 accordi siglati tra aziende

a dicembre 2023 si contano
470 aziende coinvolte

sostegno delle PMI
operanti nel settore dell’alimentazione biologica

sostegno dello sviluppo economico sostenibile,
migliorando la parita di genere e la creazione di posti
di lavoro nelle PMI dei Paesi del partenariato orientale



Progettualita
europea

risultati

per gli
studenti

sviluppo di conoscenze e competenze degli studenti delle
scuole secondarie superiori sui temi della Responsabilita
Sociale d’Impresa (RS!), ESG (Environment, Social e
Governance) e Innovazione Sociale (IS), attraverso metodi,
procedure e strumenti innovativi



Coordinamento camerale
e funzioni associate

Un’Unione che fa rete,
snella, efficiente



Coordinamento camerale
e funzioni associate

attivita

Coordinamento di gruppi di lavoro camerali

Partecipazione al network ‘Nuova Alpe Adria’

Assistenza giuridica

Assistenza, consulenza e formazione in tema di aiuti di Stato

Formazione in tema di diritto annuale e anticorruzione

Progettazione




Coordinamento camerale
e funzioni associate

Funzioni
in forma
associata

risultati

O

O

Relazione di mandato 2021 - 2023

/

Prezzario regionale delle

opere edili e impianti
tecnologici

Data Protection Officer
unico

Supporto specialistico per
l'istruttoria ed evasione
delle pratiche [1 e TA del

Registro imprese

O_

Rilascio abilitazione alla
commercializzazione

dei funghi epigei freschi
spontanei e conservati

0O

O

Funzione associata
studi e statistica

Gestione associata
della sicurezza
nei luoghi di lavoro

Organismo Indipendente di O

Valutazione (OIV) unico

Servizio di brokeraggio
unico

O




Coordinamento camerale
e funzioni associate

Composizione della crisi da sovraindebitamento

Regolazione del mercato e della legalita

Provveditorato

Studi e statistica

Progettazione e politiche europee

Orientamento al lavoro e PCTO

Risorse umane

Registro imprese e SUAP

Coordinamento
e assistenza
alle CCIAA

temi sviluppati

O
\J

Mediazione

Imprenditoria femminile

Punti Impresa Digitale

Internazionalizzazione

Ambiente ed energia

Enterprise Europe Network

Servizio etichettatura e sicurezza alimentare e non alimentare

Diritto annuo e uffici ragioneria

Partecipazione alle Consulte e ai Comitati regionali




Relazione di mandato 2021 - 2023

Coordinamento camerale Fondo Perequativo

e funzioni assoclate - Fondo Perequativo 2019-2020 - 5 progetti
- Fondo Perequativo 2020-2021 - 5 progetti

— - Budget: 2.180.000,00 euro
- Stakeholder: studenti, imprese, enti territoriali
- Temi sviluppati: Turismo, Internazionalizzazione, Infrastrutture,
Transizione energetica e Orientamento al lavoro

— Internazionalizzazione
- Export check-up C)
- Orientamento ai mercati esteri
A - Elaborazione di Piani Export
\J - Formazione: webinar, training on the road e short master
per linternazionalizzazione
- Percorsi di accompagnamento all’estero
quali b2b virtuali, missioni, soluzioni di export digitale
- Servizio di web-mentoring su un mercato specifico
O - . : ~
Transizione energetlca N\
- Realizzazione di 19 casi studio con applicazione della CER
sulle imprese operanti nel territorio
O - Valorizzazione sistemi telematici informativi in materia ambientale
- Promozione televisiva casi di successo e interviste
O con testimonial in tema di transizione energetica e CER
o - Interventi di promozione della filiera dei sottoprodotti
p ro g ettaz | 0 n e - Interventi sulla piattaforma telematica di scambio
‘elencosottoprodotti.it’




Turismo O

- Report di analisi economica territoriale
- Percorso formativo e di affiancamento alle imprese del settore turistico
- Indagine diretta ai turisti a livello nazionale

con sovracampionamento regionale
- Indagine qualitativa a 200 imprese venete
- Formazione per funzionari camerali addetti all'Osservatorio sul turismo
- Destination Plan - piano di sviluppo per la destinazione

“l borghi del Veneto”

Infrastrutture

- Indagine dei fabbisogni logistici ed infrastrutturali delle imprese
- Ricognizione tavoli esistenti in materia nel sistema camerale
- Identificazione degli obiettivi e temi strategici
da considerare nella futura stipula del Protocollo di Intesa
- Aggiornamento dei KPI riferiti alle infrastrutture di trasporto e logistica
- Libro Bianco sulle priorita infrastrutturali del Veneto O

Orientamento al lavoro

- Sviluppo di 38 progetti coinvolgendo 25.000 persone

su tutto il territorio veneto: 188 scuole, 840 docenti, 21.572 studenti,
122 neolaureati, 267 giovani, 397 imprese e 2.066 soggetti ATA

- Mappatura sportelli Nuova Impresa relativi alle attivita

per l'orientamento al lavoro e l'imprenditoria

- Formazione: Academy “IMPRENDITORE SI DIVENTA”

O



Studi e ricerche

Un’Unione aperta,
che riflette e dialoga



Studi e ricerche

attivita

Osservatori

Studi specifici su dinamiche e temi contingenti

Indagini congiunturali

Barometro dell’economia provinciale e regionale

Sito ‘Veneto in cifre’

Analisi di impatto sull’economia regionale
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Studi e ricerche

Indagini
statistiche
e studi

risultati

O

Relazione di mandato 2021 - 2023

O

101 Indagini statistiche e
rilevazioni

31nel 2021, 37 nel 2022,
33 nel 2023

O
1

Indagine sui consumatori nel
periodo natalizio

v

Rilevazioni trimestrali
congiunturali sulle imprese
dei servizi turistici nell’ambito
dell’Osservatorio Turistico
Regionale Federato

4

Approfondimenti nelle
rilevazioni congiunturali alle
imprese dei servizi turistici sul
cambiamento climatico

O

12
O

Rilevazioni congiunturali
imprese manifatturiere con
almeno 10 addetti

12

O

Sovracampionamenti
trimestrali imprese
manifatturiere con almeno 10
addetti per la CCIAA Vicenza

)

Approfondimenti nelle
rilevazioni congiunturali alle
imprese manifatturiere

12

Rilevazioni trimestrali
congiunturali sulle
imprese di costruzioni,
in collaborazione con
EDILCASSA Veneto

O_

3

Rilevazioni sui fabbisogni
professionali e le previsioni
occupazionali delle imprese

)

6
e

Indagini per monitorare
consumi estivi e nel periodo
natalizio con Confcommercio

100 nel 2021, 100 nel 2022, 60 nel 2023

g
CR 260 Richieste dati e approfondimenti




Studi e ricerche

Report

risultati

o

3

O

Report sul settore turistico
in collaborazione con la
Direzione Turismo della
Regione del Veneto

O

Report sul settore costruzioni
con Edlicassa Veneto

3
u

Uscite Barometro
dell’economia regionale

Comunicati Stampa sui
consumi estivi e nel periodo <:>
natalizio

12
o

Report La Clessidra
andamento economia e
mercato del lavoro regionale

3

Bollettini e tavole mensili
Excelsior Veneto nel sito
istituzionale

O

)
. -/
Slide report
VenetoCongiuntura

1

Comunicati Stampa
indagine VenetoCongiuntura
sulle imprese manifatturiere

dell'Indagine Excelsior

del Veneto
= O
3 Comunicati Stampa Video per diffondere dati
con i principali dati Indagine Excelsior

Q 122 Report 40 nel 2021, 40 nel 2022, 42 nel 2023
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Studi e ricerche

Ricerche
e progetti

risultati

&

‘ Relazione di mandato 2021 - 2023

C# 63 Ricerche e progetti 25 nel 2021, 21 nel 2022, 17 nel 2023

5

Progetto TRAIL Nordest
Progetto EXCELSIOR ()

Progetto FP Infrastrutture
Sistema Nordest

Osservatorio sulla congiuntura economica
Osservatorio sulla demografia delle imprese
Osservatorio sullinternazionalizzazione

delle imprese

Osservatorio Trasporti infrastrutture

e logistica del Nord Est (Trail Nord Est)
Osservatorio sulla domanda di lavoro

Osservatorio Turistico Regionale Federato
Osservatorio congiunturale sul terziario di mercato
e sui consumi nel Veneto

Osservatorio congiunturale sul mercato delle costruzioni
del Veneto

- Convenzione con Confcommercio Veneto

- Convenzione con CCIAA Padova

- Convenzione con IRPET
Convenzione con Edilcassa Veneto
Convenzione con Veneto Lavoro, Universita
Ca’ Foscari e Osservatorio economico e sociale
di Treviso e Belluno

- Convenzione con 'Autorita Portuale di Venezia







Servizi alle imprese

Un’Unione dinamica
che investe nell'innovazione
e nello sviluppo



Servizi alle imprese

Promozione di eventi e attivita a supporto
dell’economia regionale

Supporto alle imprese venete nell’avvio e ricerca di nuove
collaborazioni commerciali, tramite la promozione di eventi
Business to Business (B2B)

Supporto all’internazionalizzazione e consulenza tecnica
gratuita fornita tramite la rete Entreprise Europe Network
(EEN) e Friend Europe

Segnalazione di Bandi attraverso lo Scadenzario bandi e il
Bollettino “Eurosportello informa”

Servizio di assistenza alle imprese sull’etichettatura
alimentare e non alimentare

Organizzazione Tavolo Superbonus 110% e Piattaforma
informatica SiBonus

Webinar e giornate di consulenza gratuita in materia di
normativa REACH

Piattaforma CRM - Custumer Relationship Management

Servizio di check up dei canali digitali delle aziende e
sviluppo dei contatti su LinkedIn

Servizio Euroappalti a supporto delle PM|

Servizio sperimentale IDO volto a facilitare la ricerca di
personale nel campione dell'indagine Unioncamere -
Excelsior

45
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Servizi alle imprese

Relazione di mandato 2021

Convenzione PMI tra Unioncamere e Regione del Veneto a
supporto delle PMI

Protocollo di intesa con Officina Digitale City Hub per lo
sviluppo di un city hub veneziano volto allo sviluppo digitale
inclusivo e sostenibile

Accordo di collaborazione con la Regione del Veneto
riguardante le azioni del piano turistico annuale del 2021

Protocollo d’intesa per la prevenzione ed il contrasto alla
criminalita organizzata in Veneto

O

Convenzione per l'effettuazione del Progetto “ll road show
della legalita in Veneto”

Protocollo di intesa tra il Ministero dello sviluppo Economico
e la rete Entreprise Europe Network

Attivita informative e di formazione rivolte alle imprese
tramite corsi, seminari e webinar

Realizzazione delle Guide annuali ai Finanziamenti europei

Accoglienza delegazioni presso la sede Bruxelles di
Unioncamere del Veneto e presentazione attivita

- 2023



Servizi alle imprese

B

)

Al

progetti

~ Giovani e mondo del lavoro

F.P. 2019-2020 Competenze per le imprese: orientare e

formare i giovani per il mondo del lavoro e F.P. 2021-2022

. Sostegno del turismo

F.P. 2019-2020 e F.P. 2021-2022

Internazionalizzazione

F.P. 2019-2020 - Sostegno all’export e F.P. 2021-2022

Sostenibilita Ambientale

F.P. 2019-2020 - Transizione energetica e F.P. 2020-2021
Infrastrutture

F.P. 2019-2020 e F.P. 2021-2022
PROMO - TT

Supporto tecnologico alle imprese tramite la coopera-
zione con i PID Dintec, CNR e Unioncamere

MIUR

o b & O 4§ <

Supporto dei fabbisogni per lo sviluppo tecnologico
delle imprese

_ FSEFILL.O

~ “Fare Imparare Lavorare e Orientarsi”

~ Veneto ESG

~ Percorso di autovalutazione

sulla sostenibilita aziendale

47



Relazione di mandato 2021 - 2023

Servizi alle imprese

_ Attivita della rete
— Entreprise Europe Network

Assistenza alle imprese sui temi di rilevanza europea, in
particolare Mercato Unico, legislazione comunitaria, programmi
e politiche europee, sia tramite risposte dirette ai quesiti delle
aziende che attraverso l'organizzazione di eventi.

In particolare, il triennio ha portato a:

17 eventi B2B con pit di 90 imprese coinvolte
Circa 150 ricerche partner commerciali

3 Corsi di Euroformazione

O

6 Corsi in materia di normativa REACH e sostenibilita

In-Formazione .
_ Attivita dello Sportello APRE Veneto

in ambito di R&S ed innovazione:

45 eventi formativi / informativi in Veneto, Italia e Europa

6 pubblicazioni in tema R&I

circa 435 imprese coinvolte in attivitd di formazione,
informazione ed assistenza

risultati




Servizi alle imprese

In-Formazione

risultati

O

Attivita della Delegazione di Bruxelles nel triennio:

)

. /
Quasi 10.000 Bandi segnalati
attraverso lo Scadenzario Bandi e il
Bollettino “Eurosportello Informa”

22 eventi di accoglienza in sede

e presentazione delle attivita di
Unioncamere del Veneto

3 domiciliazioni gestite

2 corsi di formazione
dedicati al sistema camerale
e ai domiciliati

O

d} 3 incontri del sistema camerale e federazioni di categoria con Europarlamentari veneti

Formazione

80 eventi organizzati fra seminari, workshop,
convegni e corsi di formazione, circa 600 imprese coinvolte

49

EVENTO [BL |RO |PD |VI TV |VR |VE ﬁlé:;?’(é (ITJ?’S TOT
SUAP 2021 62 |46 (139 |108 |[146 |116 |131 23 7
2022 53 |61 145 | 100 [ 130 | 120 |140 15 764
2023 128 |96 | 288 | 224 | 240 |304 |272 48 1600
“TURISMO VENETO” | 2021 5 4 1 9 12 |9 1 63
2022 12 |9 26 |20 (28 |22 |25 4 146
2023 5 3 10 |8 1 9 10 58
EUROFORMAZIONE | 2021 13 |7 30 |16 |28 |12 |50 30 186
2022 6 4 30 M 25 |20 |& 193 330
2023 5 10 |24 |26 |23 |5 42 32 167
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Servizi alle imprese

Relazione di mandato 2021 - 2023

O Convenzione per leffettuazione del Progetto “ll road show della legalita

in Veneto” tra Unioncamere del Veneto e la Fondazione Osservatorio
sulla criminalita nell’agricoltura e sul sistema agroalimentare, afferente
['’Accordo Quadro “Attivita per la cultura della legalita nell’agricoltura

@

O

\—/
Protocollo d’intesa per la

prevenzione ed il contrasto
alla criminalita organizzata in
Veneto tra Unioncamere del
Veneto e Legione Carabinieri CC
Veneto, sottoscritto il 01.06.21

D

Protocollo ‘Legalita’ approvato
con DGR del Veneto n. 1544 del
6.12.2022

Protocollo d’intesa tra il
Ministero dello Sviluppo
Economico e la rete italiana
Enterprise Europe Network

Protocollo ‘Analisi legalita’ tra
Infocamere SCPA, Unioncamere
del Veneto, Universita Ca’
Foscari Venezia e Comando
Regionale Veneto della Gdf
(giugno 2021 - giugno 2023)




Servizi alle imprese Progetti camerali

3 progetti del Fondo Perequativo
per oltre 380.000 euUro nel 2021

4 progetti del Fondo Perequativo
per oltre 140.000 eUro nel 2022

4 progetti del Fondo Perequativo
per oltre 660.000 eUro nel 2023

[ ]
Innovazione
[ ] ogo & .
SOSte ni b I l|ta In particolare:
va I.O rizzaZiO e Sostenibilita ambientale Fondo Perequativo 2019-2020:
< o Il programma é finalizzato a promuovere un’ ulteriore crescita e posizionamento del
dEl tel‘ (0] Sistema camerale in materia ambientale con la messa in campo di servizi innovativi

e tecnologicamente avanzati a supporto delle imprese e della PA per la nascita di un
mercato circolare.

risultati
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Servizi alle imprese

O

Relazione di mandato 2021

2 progetti del Fondo Perequativo nell'ambito della valorizzazione del pa-
trimonio culturale e del turismo:

1- Fondo Perequativo 2019-2020:

progetto finalizzato ad assistere le imprese nella gestione della crisi e del-
la ripartenza, rafforzando il ruolo del sistema camerale nel fornire analisi
anche predittive dei territori e dell’'economia del turismo e riqualificando
['offerta turistica. Il progetto ha compreso il percorso formativo “Quattor-
dici passi per interpretare il futuro” composto da un videocorso di 3 webi-
nar.

2 - Fondo Perequativo 2020-2021:

il progetto ha compreso un’indagine diretta ai turisti a livello nazionale
con sovracampionamento regionale di 1.500 casi; un’indagine qualitativa
a 200 imprese venete; incontri di formazione e coaching per le imprese
del settore turistico e piano di sviluppo per la destinazione “l borghi del
Veneto”

Azioni per la promozione dell’economia circolare in collaborazione con
Ecocerved e le CCIAA Partner

Progetto MIUR per indirizzare i fabbisogni tecnologici e digitali delle im-
prese attraverso la collaborazione con i PID, Dintec, CNR ed Unioncamere

Progetto PROMO-TT basato su: incontri di formazione ed incontri con enti
ed aziende interessati con CNR per la sottoscrizione di accordi di ricerca e
consulenza tecnologica e attivita di formazione e coaching per le imprese
del settore turistico ( 3 laboratori e un webinar)

Progetto di promozione e gestione dei bandi PNRR

- 2023



Servizi alle imprese

Innovazione
sostenibilita e
valorizzazione
del territorio

risultati

O

Promozione della collaborazione regionale tramite progetti di sviluppo infra-
strutturale e internazionalizzazione - Fondo Perequativo 2021-2022

Customer Relationship Management (CRM) 2022, 2023: nuove piattaforme
tecnologiche che raccolgono gli account di 1857 imprese e autonomizzano il
processo di interazione con le imprese

Accordi di collaborazione

2 accordi per pii di 600.000 euro nel 2021

(9]
w

— in particolare

Accordo di collaborazione con la Regione del Veneto:
per la realizzazione delle attivita previste dal Piano Turistico
Annuale (PT.A.) 2021, 2022 e 2023

Convenzione tra Unioncamere del Veneto

e Regione del Veneto per le PMI:

sviluppo di progetti, iniziative ed attivita volte a favorire la
trasformazione digitale e l'innovazione delle PMI, formazione a
distanza in materia SUAP, corso di Euroformazione; 771 partecipanti

Protocollo d’intesa con Officina Digitale City Hub:
sviluppo di un city hub digitale veneziano del fare digitale
sostenibile ed inclusivo




Non tutto cio che conta puo
necessariamente essere contato.

Albert Einstein






UNIONCAMERE
VENETO

Via delle Industrie 19/d, 30175 - Venezia - Marghera (VE)
Tel: +39 041 0999311
Email: unione@ven.camcom.it
Sito web: www.unioncameredelveneto.it
Facebook: @unioncameredelveneto
Linkedin: @Unioncamere del Veneto - Eurosportello Veneto
X: @unioncamereVEN
Youtube: Unioncamere del Veneto

e @Urosportello
= _del veneto

LEuropa all portata dll vos

Tel: +39 041 0999411
Email: europa@eurosportelloveneto.it
Sito web: www.eurosportelloveneto.it

Q)@D UNIONCAMERE
QCC VENETO
’0’@ Delegazione di Bruxelles

Avenue de Tervueren 67, 1040 - Bruxelles
Tel. +32 2 5510492
E-mail: bxl@ven.camcom.it
Sito Internet: www.unioncameredelveneto.it




